ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR WERKZAAMHEDEN BIJ INDUSTRIELE OPDRACHTGEVERS - ELLO MAINTENANCE

1. ALGEMEEN

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle onderhouds-, reparatie- en storingswerkzaamheden die door Ello Maintenance
worden verricht bij industriéle opdrachtgevers, zoals productiebedrijven en technische dienstverleners.

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

2. WERKZAAMHEDEN EN VERANTWOORDELIJKHEID

2.1 Alle werkzaamheden worden uitgevoerd naar beste inzicht, deskundigheid en vakmanschap.

2.2 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het veilig en bedrijfszeker beschikbaar stellen van installaties, machines en
werkplekken waarop werkzaamheden worden uitgevoerd.

2.3 De opdrachtgever verstrekt juiste en volledige informatie over de aard van de storing, installatiegegevens, en relevante
technische specificaties.

2.4 Indien tijdens de werkzaamheden aanvullende maatregelen noodzakelijk blijken voor de continuiteit of veiligheid, is Ello
Maintenance bevoegd deze in overleg door te voeren.

3. GARANTIE

3.1 Op de uitgevoerde werkzaamheden wordt een garantie van 3 maanden gegeven op montagefouten of aantoonbare nalatigheid,
gerekend vanaf de opleverdatum.

3.2 Garantie geldt niet op aangeleverde of reeds aanwezige onderdelen en installaties, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

3.3 Schade ontstaan door verkeerd gebruik, gebrekkig onderhoud, aanpassingen door derden of overmacht (zoals stroomstoringen of
calamiteiten) valt buiten de garantie.

4. AANSPRAKELIJKHEID

4.1 Ello Maintenance is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade als gevolg van aantoonbare fouten bij de uitvoering van
werkzaamheden.

4.2 Aansprakelijkheid is in alle gevallen beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende werkzaamheden.

4.3 Indirecte schade, zoals gevolgschade, productieverlies, schade aan goederen of bedrijffsschade ten gevolge van stilstand, is
uitdrukkelijk uitgesloten van aansprakelijkheid.

4.4 Ello Maintenance is niet aansprakelijk voor schade aan systemen of onderdelen die voortvloeit uit ondeugdelijke of verouderde
installaties, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

5. BETALING

5.1 Facturatie geschiedt op basis van afgesproken tarieven en werkelijk bestede tijd en/of materialen, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

5.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

5.3 Bij uitblijven van betaling is Ello Maintenance gerechtigd verdere werkzaamheden op te schorten.

6. TOEPASSELIJK RECHT

6.1 Op alle overeenkomsten en werkzaamheden is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

6.2 Eventuele geschillen worden in eerste instantie in overleg behandeld. Indien dit niet tot oplossing leidt, is de rechtbank binnen de
regio van Ello Maintenance bevoegd.
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